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AHAMIYATGA EGA
VAZIFALARNI HAL
QILISH




MUAMMO

Qoraqalpog'iston Respublikasida juda ko'p stomatologiya
mavjud va odamlar stomatologga fagat shoshilinch yordam
zarur bo'lganda yoki fagat tishni olib tashlash kerak bo'lganda
murojaat qilishadi. Buning asosiy sababi, tahlil paytida, tish
salomatligi sohasidagi savodxonlik juda past ekanligi aniglandi,
shuning uchun tishlarni davolash va professional tekshirish,
STOMATOLOGIYAga tashrif, aholi uchun oxirgi o'rinni egallaydi.
Ushbu muammoni asos qilib olib, ular quyidagilarni o'z ichiga
olgan marketing rejasi tuzdi: I. odamlarning tish sog'lig'i
haqidagi bilimlarini oshirish; Il. Bizning stomatologiyamiz bilan
bemorlarning sodiqligini oshirish; lll. Ragqobatni rivojlantirish
orqgali stomatologik klinikalar darajasini (Evropa standartlariga)
yaxshilash. Shu munosabat bilan birinchi orinda asosiy
vazifalardan biri: I. aholi orasida brendning tanimaligini oshirish
Il. Ko'proq kontent koruvchilarni jalb qilish



TAHLIL
VOSITALARI

Onlayn so'rovnoma

ijtimoiy tarmogqlar, bloggerlar

Oflayn so'rovnoma

savollar bilan shakllar, ovoz yozuvchisi bilan
so'rovhoma

CRM tizimini tahlil gilish
crm tizimidan olingan ma'lumotlar bilan tahlil
qilish




G'OYA -

Muammo va vazifalardan kelib chiqib,
Qoraqalpog'iston Respublikasida maqgsadlarga
erishish va stomatologiyani rivojlantirish uchun SMM
va kompaniyalarning oflayn marketingini faol
ravishda olib borishga garor qilindi. 2021-yil avgust
oyidan boshlab potentsial yetakchilarni jalb qilish va
hozirda kompaniyalarimiz akkauntlarida
yuritilayotgan kognitiv kontent orqgali bilimlarni
yaxshilash uchun ijtimoiy tarmogqlar (asosan
Instagram) joriy etila boshlandi. Qamrovni yig'ish va
aholiga stomatologiya qo'rqinchli emasligini va
sod'likka g'amxo'rlik qgilish kerakligini tushuntirish
uchun juda ko'p ishlar qilindi.
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Yangi filial

Bir yil ichida +3

yangi filial. Tez

orada +2 ta filial
ochiladi

Bemorlar soni

Ovyiga 2.500 dan
ortiq

Bir yilda 2 baravar
ko'p

SMM bo'yicha
statistika

800 kuzatuvchi bor edi,
bu 24,5 ming boldi.
Oviga 428 ming akkaunt
Kirib korganlar soni

ljtimoiy yordam

tishlarni davolash
uchun 500 dan

ortig kechiktirib
to'lovlarchilar
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