


Осенью 2019 года на рынке Узбекистана появилась первая  автодилерская 
электромобильная компания Megawatt Motors, целью открытия которой была 
предоставить потребителям лучшие условия для покупки автомобилей:

• электромобили высокого качества
• огромный выбор марок и моделей
• самые технологичные электромобили
• высокий уровень сервисного обслуживания
• повышенное внимание к потребителю
• рекомендательный характер продаж

Миссия Megawatt Motors – доставлять покупателям радость от покупки 
и владения электромобилем.

О КОМПАНИИ 
MEGAWATT MOTORS 
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1) Как продать электромобиль?
При практическом отсутствии электрозарядной и автосервисной инфраструктуры 
в стране и, а также хождении в народе различных стереотипов об электромобилях 
это было серьезной проблемой. 

2) Как продать электромобиль китайского производства?
Со стереотипом о заведомо низком качестве автомобилей из Китая мы сталкиваемся до сих пор.

3) Как продать электромобиль китайского производства дорого?
Потребительский стереотип, что всё китайское должно стоить дешево и где-то там 
в Китае это стоит копейки. 

4) Стереотип о том, что электромобиль это только Tesla и ничего не может сравниться даже 
рядом с Tesla. 

5) Проблема недоверия к малоизвестным электромобильным брендам из Китая и слепого 
доверия ко всему немецкому, японскому или американскому. 

6) Проблема недоверия к самой компании Megawatt Motors.

Эта проблема сопровождает любую новую компанию на любом рынке. Доверие нужно завоевать.

ПРОБЛЕМЫ 
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Учитывая множественность проблем и стереотипов при продаже электромобилей, компания 
разработала ответы на каждую проблему и стереотип.

Для решения основной проблемы доверия к электромобилю, как новому непроверенному 
временем виду транспорта, компания Megawatt Motors предложила комплекс решений:

• Связанную экосистему бизнес-решений, отвечающих на вопросы:
 
Где купить электромобиль? >> Дилерские центры Megawatt Motors
Где ремонтировать электромобиль? >> Сервисные центры Megawatt Service
Где заряжать электромобиль? >> Сеть станций ЭЗС Megawatt Energy  

• Экспертный подход в работе на рынке с разъяснениями и предоставлением 
аргументированных доводов по каждому из стереотипов и домыслов покупателей

• Рекомендательный характер продаж с консультированием 

• Пропагандистская и просветительская работа в социальных сетях и интернет-сообществах

РЕШЕНИЯ 
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Говоря о сервисе и заботе о клиентах, работа компании Megawatt основана на ее миссии:

Наша миссия – доставлять покупателям радость от покупки и владения электромобилем. 

Почему «радость»? 
Потому что наш народ устал от плохого отношения «народного» бренда 
(кто-то устал, кто-то смирился). Поэтому все, что мы делаем для удобства и комфорта покупателя, 
должно сопровождаться хорошими эмоциями. Эмоциями радости. 
Покупка автомобиля — это радость в семье. Покупка электромобиля — это двойная радость. 

Почему «от покупки»? 
Потому что опять-таки процесс покупки очень стрессовый, нервный. Народ привык к нему. 
И когда мы разбиваем этот стереотип, что в Megawatt за тебя все сделают, объяснят, научат, 
не обманут и еще кофе угостят, чувство радости от дорогой покупки сильно возрастает.

Почему «от владения»? 
Покупатель испытывает страх при приобретении и эксплуатации электромобиля, потому 
что это непроверенный временем продукт, по его мнению, хотя он и рискнул, и приобрел его. 
Поэтому наша задача не забывать и поддерживать покупателя и после покупки, в процессе 
эксплуатации. 

СЕРВИС И ЗАБОТА 
О КЛИЕНТАХ 
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Сервисный центр Megawatt Service и зарядные станции Megawatt Energy 
также брендированы. Наши сотрудники сервисного центра имеют свою униформу, 
бэйджики с наименованием должности, а зарядные станции Megawatt Energy 
имеют своё удобное в использовании приложение и свой логотип.

MEGAWATT SERVICE 
И MEGAWATT ENERGY 

17



18



19



20



Megawatt Motors занимается развитием сети электрозарядных станций в Узбекистане, 
чтобы все владельцы электромобилей могли также путешествовать в любимые места 
и города нашей страны, и вскоре за ее пределами.

Зарядные станции Megawatt Energy имеют своё удобное в использовании 
мобильное приложение. 

Компания запланировала довести уровень оснащения ЭЗС в стране до 500 станций 
до конца 2024 года. Наша работа продолжается.

СОЗДАНИЕ СВОЕЙ СЕТИ 
ЗАРЯДНЫХ СТАНЦИИ 
ПО ВСЕМУ УЗБЕКИСТАНУ  
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Для повышения узнаваемости бренда в основном мы сотрудничаем с популярным 
на сегодняшний день автоблогером - Choynakning qopqog'i - Шерзодом Джалаловым, 
ведём социальную страничку в платформе instagram 
(https://instagram.com/megawatt.uz?igshid=YmMyMTA2M2Y=) и снимаем обзоры 
на электромобили с полной информацией о них.    

РАБОТА С ИНФЛЮЕНСЕРАМИ  
24



25



    Символ флага автогоночных соревнований – означает что, 
    электромобили быстрые, практически как спортивные автомобили.

    Ровные линии дорог и знак пешеходного перехода – символизирует, что 
    электромобили идеальны для города, безопасны для пешеходов и других 
    участников дорожного движения, в том числе и для самих водителей и 
    пассажиров, за счет большого набора функций активной безопасности, 
    за счет умных технологий автономного пилотирования.

    Бирюзовый цвет логотипа для стран Центральной Азии, Ирана, и Узбекистана 
    особенно, ассоциируется со счастьем, радостью, спокойствием зарядом 
    энергией и чистотой. 
    Также бирюзовый цвет ассоциируется с морем и новыми технологиями. 

ЧТО ОЗНАЧАЕТ НАШ ЛОГОТИП?
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Итогом проделанных компанией работ с 2019 года, мы считаем достижение следующих 
положительных результатов:

1. Компания Megawatt Motors сейчас самая яркая на новом рынке электромобилей в Узбекистане, 
но и в целом заметны на авторынке вообще.

2. Многие наши покупатели работают с нами и остаются с нами, несмотря на ценовую 
разницу в сравнении с другими конкурентами. Потому что доверяют бренду Megawatt.

3. О компании и нашей работе знают в Правительстве страны, в различных госкомитетах 
и международных организациях (Представительство ООН, Евросоюза, FIA) и даже 
Президент нашей страны. 

4. В 2019-2020 году мы создали тренд в стране для перехода на электромобили, и показали 
многим, что электромобили в Узбекистане будут пользоваться большим спросом и интересом.

5. Мы доказали, что китайские электромобили являются серьезным конкурентом 
для любой автомобильной марки.

6. Мы создали экосистему из бизнесов, связанных с покупкой, эксплуатацией и обслуживанием 
электромобилей. Результатом этой работы стало возможность приобретать электромобиль 
в Узбекистане, не думать о том, где его ремонтировать и не думать о том, как его заряжать. 

РЕЗУЛЬТАТЫ 
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